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Seja bem-vindo a Plasson do Brasil!

E com muita satisfacdo que recebemos vocé como
nosso colaborador.

Neste Manual de Integracéo e Conduta Etica, vocé
encontrara informacoes importantes sobre a

Plasson do Brasil.

Leia com atencao, conserve-o e consulte-o sempre
que achar necessario.

Estamos certos de que vocé tem muito a contribuir
para o sucesso da empresa.

Estamos felizes em recebé-lo!

Maio de 2022
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MENSAGEM
DO DIRETOR-GERAL

Caro colaborador,

0sso desejo é de que vocé se sinta em casa,

acolhido e motivado para desempenhar

bem as suas fun¢des. Somos uma grande
familia, a familia Plasson! Esse é o espirito que
ano apds ano buscamos passar a todos. Gragas
ao comprometimento de cada um de vocés, a
empresa vem se solidificando cada vez mais no
mercado como fornecedora de equipamentos e
servicos de qualidade e tecnologia de ponta. Tao
importante quanto estar bem no mercado é estar
em harmonia com nossos colaboradores e com a
comunidade.

Acredito que todo ser humano gosta de ser
bem recebido e valorizado no local onde trabalha.
Nossa filosofia é dar as melhores condicbes para
que nossos profissionais se sintam valorizados
e possam aproveitar as oportunidades de
crescimento na carreira. Para isso, vocé deve estar
preparado, sempre se aprimorando, estudando e
participando de cursos, dentro e fora da empresa.

Este manual é destinado a reforcar nossa
cultura corporativa e seus principios éticos
e morais. E importante observar os Valores e
Principios da empresa. O que sdo valores e
principios? Sao balizas de conduta das quais ndao
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abrimos mao na Plasson! Junto com Missao e Viséo,
eles sdo a nossa bussola. Sugiro que vocé tenha
sempre presente esses valores e chamo a atencao
para um deles em especial: “Pensar e agir como
dono”. Cada um de nés deve se sentir dono da
maquina que opera, dono do setor em que atua e
dono das conquistas que a empresa e sua equipe
alcancam. E o sentimento de pertencer, de fazer
parte do sucesso. Nao importa em que area da
empresa vocé trabalhe, tampouco a posicao que
ocupe. Todos somos importantes e responsaveis
pelo fracasso ou pelo sucesso do empreendimento.
Enfim, espero que vocé continue conosco por
muitos anos, que faca a sua trajetéria profissional
aqui na Plasson e que possamos, juntos, colher
bons resultados. Afinal, se a empresa vai bem,
todos nés vamos bem!
Gilberto Franke Hobold
Diretor-Geral da Plasson do Brasil






NOSSA HISTORIA

® Plasson no mundo

Criada em 1963, com sede em Israel, a industria
Plasson é lider global em diversos segmentos.

Desenvolve, fabrica e comercializa valvulas

e conexdes nas areas de transporte de agua,
esgoto e gasoduto, produtos para avicultura e
suinocultura e equipamentos para banheiros.
Além do Brasil, esta presente na Alemanha, Italia,
Franca, Inglaterra e outros paises europeus, assim
como no México, Estados Unidos, Africa do Sul,
Australia, India e China.

® Plasson do Brasil

A Plasson do Brasil, inaugurada em 1997, destaca-

se por oferecer ao mercado da América Latina
solugdes em equipamentos e servigos para
avicultura, suinocultura, postura, vélvulas e conexdes.
A busca por novas tecnologias e a necessidade

de automatizacdo dos sistemas de criacao de

aves, aliadas a reconhecida performance de seus
equipamentos, fizeram com que a Plasson assumisse
posicdo relevante no seu segmento de atuagao.
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IDENTIDADE PLASSON DO BRASIL

® Missao

Entregar solucdes competitivas que gerem valor aos clientes.

® Visao

Ser referéncia nos segmentos em que atua pela confiabilidade, qualidade, inovacao e eficiéncia.

® Principios e Valores

= Pensar e agir como dono
= Foco no cliente

= |ntegridade

= |novagao

= Valorizacao das pessoas
= Sustentabilidade

= Confiabilidade
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@ Politica da Qualidade

A Politica da Qualidade e Ambiental da Plasson
do Brasil tem como objetivo prover solucdes
ao mercado, desenvolvendo, produzindo

e comercializando equipamentos de alta
performance, e visa assegurar fundamentos
essenciais para a empresa. Sao eles:

= Satisfacdo dos clientes, parceiros e demais
partes interessadas, buscando a superacao
de suas expectativas e necessidades;

= Primar pela qualidade no atendimento,
competitividade e integridade;

= Melhorar continuamente o desempenho
dos produtos, servicos e processos;

= Utilizacao de principios ambientais e da
qualidade aos processos de producao
atendendo aos requisitos e padrées
estabelecidos;

= Atendimento a legislacdo ambiental e a
prevencao da polui¢do, minimizando a
geracao de residuos durante suas atividades;

= Garantir um ambiente de trabalho seguro,
saudavel e que proporcione desafios e
reconhecimento as pessoas que nele
trabalham;

= Aprimoramento continuo dos seus sistemas
organizacionais e resultados financeiros,

objetivando a perpetuagao da empresa.
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® Aplicacao do Manual

Este manual se aplica a diregdo, aos
colaboradores e colaboradoras, estagiarios e
estagiarias e menores aprendizes. A Plasson
do Brasil compreende que fornecedores e
prestadores de servicos tém autonomia para
determinar suas préprias regras, desde que
elas sejam compativeis com a conduta ética da

empresa na sua integralidade.
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NORMAS INTERNAS

® Dia do pagamento ® Admissao
O pagamento do salario é efetuado A partir de sua admissdo vocé passa a fazer
mensalmente até o 5° dia util do més parte do quadro de colaboradores(as) da
subsequente ao trabalhado. Para consultar Plasson do Brasil em carater de experiéncia de
a sua folha de pagamento e o seu registro até 90 dias. Durante esse periodo, vocé recebera
de ponto, vocé pode acessar o Portal RH ou de seu gestor a sua avaliacao de desempenho.
baixar o app “Meu RH’, com o login e a senha Nosso objetivo é que vocé se adapte bem em
fornecidos pelo setor de Gestao de Pessoas, e suas atividades, cumpra as normas e usufrua
fazer a leitura do QR Code. Em caso de duvida, dos beneficios oferecidos pela empresa.

procure o setor de Gestao de Pessoas.

/f MEURH

Chegou o app Meu RH Plasson!

O RH muito mais prdeimo e na palma da sua mébo. . .
Por melo do ® Horario de trabalho
app Meu AH o5
colaboradores

Vocé deve cumprir rigorosamente
o horério de trabalho estabelecido
pela Plasson do Brasil. Os horarios

poderao ser alterados de acordo com
a necessidade da empresa. Horas
extras somente poderao ser realizadas
mediante autorizacao prévia.

/
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Registro de ponto

Na Plasson do Brasil, o registro de ponto

é realizado por meio digital. Para isso, na
admissao, é coletada a sua biometria. E sua
responsabilidade registrar o ponto quatro vezes
ao dia:

= 7oregistro: inicio do expediente
= 2°registro: saida para o intervalo
= 30 registro: retorno do intervalo
= 4o registro: fim do expediente

O intervalo (almoco, jantar ou ceia) é de no
minimo 1 (uma) hora; a entrada num tempo
menor que 1 (uma) hora é proibida! No app
“Meu RH" vocé podera consultar seus registros.
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® Cracha de identificacao

Seu cracha o(a) identifica como
colaborador(a) da Plasson do Brasil. Seu
uso é obrigatorio nas dependéncias

da empresa e em outras atividades
relacionadas a ela. Em caso de perda
ou roubo, vocé deve comunicar
imediatamente o setor de Gestdo de
Pessoas.

® Férias

Vocé podera aproveitar seu periodo de férias,
apo6s 12 meses de trabalho, a partir da data de
admissao. Em caso de férias coletivas, se vocé
tiver menos de 12 meses de trabalho, a contar
da data de admissao, vocé receberd o valor
proporcional aos meses trabalhados. O periodo
aquisitivo é zerado no dia em que se iniciam

as férias e comeca uma nova contagem, que
determinara suas préximas férias. Caso vocé
tenha faltas injustificadas no periodo aquisitivo,
terd uma diminuicao proporcional dos dias de
férias, conforme previsto em lei:

= Até 5 dias de falta: 30 dias de férias

= De 6 a 14 dias de falta: 24 dias de férias

= De 15 a 23 dias de falta: 18 dias de férias

= De 24 a 32 dias de falta: 12 dias de férias

= Mais de 32 dias de falta: perde o direito a
férias




N = Licenca maternidade: periodo de 120 dias,

® 13° Salario mediante apresentacao do atestado médico
L, = Licenca paternidade: 5 dias consecutivos, a
O pagamento do 13° salario é efetuado ) ) ]
) partir do ndo comparecimento
em duas parcelas, proporcionalmente aos . ) )
= Licenca casamento: 3 dias consecutivos, a
meses do ano em que o(a) colaborador(a) tir do 1 ] ¢

artir do ndo comparecimento
trabalhou na Plasson do Brasil, tendo p. p .
. L. . . = Licenca por falecimento: 2 dias
cumprido, no minimo, 15 (quinze) dias ] ) .
. . consecutivos em falecimento de conjuge,
trabalhados em cada més para ter o direito. ) L
pais, filhos, avos e irmaos

= 12 parcela: até 30 de novembro = Doacao de sangue: 1 dia a cada 12 meses
= 2aparcela: até 20 de dezembro = Esposa ou companheira gestante: 2 dias

a cada 12 meses para acompanhar em

consultas ou exames
® Auséncias do trabalho ] Alist:'-xmento eleitoral: 2 dias, consecutivos
ou nao
Faltas e atrasos, por qualquer motivo, devem = Acompanhar filho de até 6 anos em
ser comunicados ao seu gestor. A entrega consulta médica: 1 dia por ano
dos documentos comprobatérios deve ser = Realizacao de exames preventivos de
feita em até 24 horas, no setor de Seguranca cancer: até 3 dias, mediante comprovacao
do Trabalho, salvo no ultimo dia do més, cuja = Prova de exame vestibular ao ensino
entrega deve ser imediata. Quando as faltas superior: mediante comprovacgédo

nao forem justificadas, além do prejuizo salarial, = Cumprimento das exigéncias do Servico

estas serdo descontadas do periodo de férias
e do DSR (descanso semanal remunerado),
conforme previsto em lei. Sdo consideradas
auséncias legais, sem prejuizos do salario:
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Militar: mediante comprovacao
Comparecimento em juizo: mediante
comprovagao
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® Rescisao de contrato de trabalho

O Contrato de Trabalho podera ser rescindido
nas seguintes situacdes:

= A pedido do(a) colaborador(a), que devera
comunicar seu gestor, a fim de formalizar o
aviso prévio, conforme a legislacao.

= Por solicitacdo da Plasson do Brasil; nesse
caso, o colaborador terd seu contrato de
trabalho rescindido de acordo com o que
prevé a legislacao.

® Vestimentas

A Plasson do Brasil adota e disponibiliza
uniforme para as areas produtivas

e de servicos gerais, sendo de
responsabilidade do(a) colaborador(a) o
seu cuidado e manutencao. As demais
areas sdo dispensadas do uso do
uniforme. Nesse caso, a Plasson do Brasil
recomenda o uso de roupas adequadas

ao ambiente corporativo.
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BENEFICIOS

® Vale-transporte ® Café

Conforme a legislacdo, para o trajeto A empresa oferece, gratuitamente, para todos

. os colaboradores e colaboradoras café e café
casa — trabalho - casa, a Plasson do Brasil

. - . com leite. Também é disponibilizado suco,
disponibiliza o vale-transporte e também P

veiculos fretados, com trajetos e horarios ERECENe 8 EHEED CO RN
definidos, com desconto em folha, no
percentual de até 6% do saldrio-base. . . . .
® Refeicao (almoco, jantar ou ceia)
A empresa dispde de restaurante terceirizado
® Estacionamento em suas dependéncias, com acompanhamento
de nutricionista e cardapio balanceado. O custo

A Plasson do Brasil dispde de estacionamento

N da refeicdo é subsidiado em 85% pela Plasson
privativo para todos os seus colaboradores

, do Brasil, o que torna o valor bastante acessivel.
e colaboradoras, com acesso realizado por

. i .. O pagamento é feito com desconto em folha.
meio de tag no veiculo. E importante que
se trafegue com o maximo de seguranca,

respeitando os limites de velocidade. . . .
= ® Participacao nos Lucros e Resultados

(PLR)

Para facilitar a evacuacdo, em caso de

emergéncia, a orientacao é de que o carro

seja estacionado de ré. A Plasson do Brasil distribui, anualmente, aos seus
colaboradores e colaboradoras, parte dos lucros
obtidos. O resultado estd relacionado as regras
estabelecidas no PLR. Seu esforco influenciara nos
resultados de todos. Faca a sua parte!




® Premiacao por Tempo de Empresa

Ao completar 10 anos de empresa e apds, a

cada 5 anos, o(a) colaborador(a) recebe como
gratificacdo um valor acrescido na sua folha de

pagamento, no més de maio.

® Plano de saude

Apos o periodo de experiéncia de 90 dias, a

Plasson do Brasil disponibiliza para todos os
seus colaboradores e colaboradoras um plano

de salde com coparticipacdo de 50%, sem
cobranca de mensalidade.

® Seguro de vida

A Plasson do Brasil dispde de apolice de

seguro para todos os seus colaboradores

e colaboradoras. Este beneficio é
subsidiado em 100% pela empresa.
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® Programa de capacitacao

As capacitacdes sao oferecidas para todas as
areas, de acordo com a necessidade, e podem
ocorrer nas dependéncias da empresa ou em
locais especializados.

® Bolsas de estudo

A Plasson do Brasil investe no desenvolvimento
dos seus colaboradores e colaboradoras e
oferece, conforme as regras do programa,
bolsas de estudos no ensino técnico,

na graduacdo, pés-graduacao e para o
aprendizado de idiomas.

® Processo seletivo interno

A Plasson do Brasil valoriza e incentiva

o crescimento profissional, por meio

de recrutamento interno, pois acredita

no potencial de seus colaboradores e
colaboradoras e, assim, contribui para o
desenvolvimento e a consolida¢do de suas
carreiras.
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® Eventos e comemoracgoes

® Projeto Cegonha Algumas datas sao tradicionalmente
celebradas pela Plasson do Brasil, como o Dia
do Trabalhador e o fim de ano. Também sdo
comemoradas nas dependéncias da Plasson

A Plasson do Brasil presenteia papais e
mamaéaes como forma de parabenizar o(a)
colaborador(a) pela chegada do bebé.

outras datas importantes ao longo do ano,
J mediante comunicacao prévia.

® Area de lazer e estudos @ Convénios oferecidos:
Nas dependéncias da empresa, dispomos de * Odontoldgico
biblioteca, sala de jogos e areas de descanso. » Farmdcia

= Cartao Convénio
= |nstituicdes de Ensino
@ Seudia = Associacdo de lazer

= Qutros

Aos aniversariantes, a Plasson entrega
um presente simbolico como forma de
congratulacao por mais um ano de vida.
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SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO

A Plasson do Brasil tem seu foco na preservacao da integridade fisica de todos os seus colaboradores e
colaboradoras, por meio do uso adequado dos equipamentos de seguranca para cada tipo de trabalho e da
prevencao de acidentes, atos ou condi¢des inseguras capazes de colocar os(as) colaboradores(as) em risco.

@ CIPA

A CIPA - Comissao Interna de Prevencao

de Acidentes é um grupo formado por
colaboradores e colaboradoras que
representam a Plasson do Brasil e realizam
acoes em apoio a seguranca do trabalho,
prevenindo acidentes e conscientizando os
demais colegas sobre o trabalho seguro, a
preservacao da saude e a integridade fisica.

® Brigada de incéndio

A Plasson do Brasil possui uma brigada de
incéndio treinada anualmente para combater
principios de incéndios. A empresa estd
equipada com extintores, hidrantes, iluminagao
de emergéncia, sensores de fumaca e possui
sinalizagao nas saidas de emergéncia.




® Atestado médico
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Os atestados médicos devem ser entregues em
até 24 horas ao setor de Saude e Seguranca

do Trabalho. No documento, devem constar

0 nome e o nimero do registro do médico no
CRM (Conselho Regional de Medicina). Caso

o afastamento seja superior a 15 dias, o(a)
colaborador(a) devera comparecer em pericia
médica no INSS, a fim de obter alta médica. Para
mais informagdes, procure o setor de Gestdo de

Pessoas.

® Adornos

Para ndo comprometer a seguranca dos
colaboradores e colaboradoras, é proibido
o uso de adornos nas areas produtivas. Sao
considerados adornos itens como brincos,
pulseiras, anéis, colares, piercings expostos,
relégios, corddes de pendurar cracha de
identificacdo, entre outros.

® Uso obrigatorio de EPI

A Plasson do Brasil fornece aos seus
colaboradores e colaboradoras EPI -
Equipamento de Protecao Individual, de
acordo com as necessidades de cada atividade
executada. E dever do(a) colaborador(a) utiliza-
lo em sua jornada de trabalho na empresa, bem
como zelar para que todos o facam.
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MEIOS DE COMUNICACAO

® Comunicacao com o colaborador

= TV Conexao
= Murais -
= Superior Imediato
= Gestdo de Pessoas

= Café com Diretor
= Bate-Papo
= RH naProducao




CONDUTA ETICA
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Imagens pessoais

A imagem dos colaboradores e de

terceiros deve ser preservada. Qualquer
utilizacao para fins comerciais deve ser
formalmente autorizada. A Plasson do Brasil
é constantemente monitorada por Circuito
Interno de Televisdo para manter a seguranga
de seus colaboradores e colaboradoras, assim
como da empresa.

Diversidade

A Plasson do Brasil respeita a diversidade,

nao tolera a discriminacao e nao admite o
preconceito de qualquer natureza, seja de
género, orientacao sexual, de raca ou etnia,
por motivo de crenca religiosa ou de conviccdo
filosofica ou politica, de ordem econdémica,
cultural, geografica, por conta de condicao
fisica ou intelectual, entre outros.

® Exploracao do trabalho

A Plasson do Brasil segue os preceitos da
Declaracao Universal dos Direitos Humanos.
Portanto, ndo admite o trabalho forcado, nem
o infantil. Da mesma forma, ndao mantém
relacionamento com empresas e pessoas que
adotem tal conduta.

® Violéncia

A Plasson do Brasil nao tolera nenhuma
manifestacao de violéncia, seja fisica,
verbal ou de qualquer outra forma.
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® Assédio moral e sexual ® Porte de arma

A Plasson do Brasil ndo admite o assédio E expressamente proibido o porte ou a guarda
moral ou condutas que prejudiquem o de armas nas dependéncias da Plasson do Brasil
desempenho das pessoas no ambiente de ou em atividades relacionadas a ela.

trabalho, que afetem a dignidade ou gerem um
ambiente intimidador, hostil ou ofensivo. Sao
igualmente proibidas e consideradas condutas @ Protecao do patrimonio e dos
inadequadas atitudes como propostas ou recursos fisicos
insinuagdes sexuais verbais, gestuais ou fisicas, . oL
L L A Plasson do Brasil zela por seu patriménio.
bem como a pratica de assédio sexual. ) . o
Instalagdes, equipamentos, maquinas,
moveis, veiculos, valores ou outros bens ou
recursos nao poderao ser usados pelos(as)
colaboradores(as) em beneficio préprio ou de
® Drogas licitas e ilicitas terceiros. E dever do(a) colaborador(a) zelar
L . pelo bom uso e conservagao do patrimonio da
E proibido permanecer no ambiente de . L .
o empresa e evitar o desperdicio de materiais.
trabalho ou em qualquer outra atividade
relacionada a Plasson do Brasil em estado de
embriaguez ou sob efeito de qualquer tipo
de droga ilicita. Nao é permitido fumar nas

dependéncias da Plasson do Brasil.
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® Sigilo de informacao

A Plasson do Brasil preza pelo absoluto sigilo
de informagdes que tramitam no ambiente da
empresa, o que inclui as préprias informacbes
confidenciais e também de terceiros.

® Propriedade intelectual

A Propriedade Intelectual inclui uma variedade
de bens, que incluem desde a marca da
empresa, desenhos industriais, inovagoes,
invencgoes, processos e procedimentos,
produtos, projetos e prototipos até informacoes
financeiras, comerciais, de mercado ou
qualquer outra atividade de cunho ndo material
desenvolvida na Plasson do Brasil ou contratada
por ela. Todos os direitos referentes aos bens

da propriedade intelectual que venham a ser
criados, direta ou indiretamente, por seus
colaboradores e colaboradoras, estagiarios(as)
e aprendizes, mesmo que suas funcdes ndo
guardem relagao com o desenvolvimento de
pesquisas ou invencoes, sao de propriedade
exclusiva da Plasson do Brasil, que podera
utiliza-los no todo ou em parte, com ou sem
modifica¢des, podendo demandar perante os
6rgaos oficiais competentes os seus registros,
tanto no Brasil quanto no exterior.
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® Senhas e acessos

Na Plasson do Brasil as senhas de acessos a
sistemas, e-mails e rede sdo de uso pessoal e
intransferiveis. Portanto, é proibido fornecé-las
a terceiros.

® Meios de comunicacao e internet

O acesso aos telefones fixos e méveis, a
internet, bem como o uso de e-mails, softwares,
hardwares, equipamentos e outros bens da
Plasson do Brasil, deve ser restrito a atividade
profissional. Todos os dados produzidos e
mantidos nos equipamentos e sistemas de
informacao sao de propriedade exclusiva

da Plasson do Brasil. Colaboradores(as),
estagiarios(as) e aprendizes devem estar cientes
de que a empresa tem acesso aos registros de
internet, e-mail e informacgdes armazenadas nos
computadores, o que vale também para o uso
dos recursos de telefonia mével e fixa.

E proibida a utilizacdo de midias removiveis

de origem externa ou particular, assim como
ainstalacao de softwares sem a devida
autorizacao do departamento de Tl (Tecnologia
da Informacéo).
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® Celulares e smartphones ® Trabalhos académicos e artigos

o N de estagio
Nao é permitido o uso de telefones celulares

e smartphones pessoais em horario de Colaboradores e colaboradoras, estagiarios(as)
expediente, a menos que seja para atender e aprendizes devem solicitar autorizacao prévia
a necessidade da empresa e desde que ndo ao setor de Gestdo de Pessoas para que, juntos,
comprometa o desempenho, a produtividade e definam o que pode ser divulgado em artigos
a seguranca do(a) colaborador(a). e trabalhos académicos, sem ferir critérios

de confidencialidade ou causar prejuizos a
imagem da empresa.

® Redes sociais

E permitido compartilhar em redes
sociais materiais de divulgacao
oficial da Plasson do Brasil. As acdes
decorrentes de campanhas sociais,
boas praticas, datas comemorativas,
felicitacoes, reconhecimento entre
outros sao permitidas, desde que nao
prejudiquem a imagem corporativa.
Nas publica¢des, sugerimos

usar #somosplassondobrasil e
#PlassondoBrasil.
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® Praticas ilicitas, antissuborno
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e anticorrupcao

A Plasson do Brasil observa e cumpre
rigorosamente todos os regulamentos e a
legislagao em vigor aplicaveis contra praticas
ilicitas, antissuborno e anticorrupcao. A
empresa ndo recebe, oferece, doa, paga,
promete e autoriza o pagamento em dinheiro
ou qualquer outro meio financeiro que
constitua pratica de conflito de interesses,
conduta ilegal e de corrupgao sob as leis
brasileiras e de qualquer outro pais. Igualmente,
nao concorda em dar e/ou receber beneficios
de qualquer pessoa ou entidade e nao apoia
nenhum tipo de vantagem ilicita de seus
negocios para si ou para terceiros. A Plasson do
Brasil nao contrata colaboradores(as) — e ndo
mantém relacionamento com profissionais,
seja pessoa fisica ou juridica — envolvidos com
atividades criminosas, corrupcao, lavagem de
dinheiro, trafico de drogas ou terrorismo.

® Brindes e presentes

Nas relagdes comerciais entre colaboradores(as)
e fornecedores, a Plasson orienta que os
interesses pessoais ndao devem se sobrepor
aos interesses da empresa. E proibido aceitar
qualquer tipo de suborno, propina ou oferta
indevida, incluindo presentes de terceiros.
Permite-se apenas o recebimento de brindes
como agendas, cadernos, blocos, canetas,
calendarios, camisetas, bonés e chaveiros.
Qualquer oferta diferente ndo deve ser
aceita e, caso seja entregue a Plasson sem o
conhecimento do receptor, esta devera ser
encaminhada ao setor de Gestao de Pessoas,
devendo ser sorteada em momentos de
confraternizacdo na empresa.

® Relacionamento com drgaos

governamentais

A Plasson do Brasil atende a todas as leis
vigentes no Brasil e nos paises onde atua, apoia
o didlogo aberto e construtivo e promove
melhorias no ambito governamental. Em
fiscalizacOes e auditorias de qualquer natureza,
os colaboradores e colaboradoras responsaveis
pelo atendimento sdo orientados(as) a sempre
cooperar com os agentes publicos.
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® Relacionamento com
associagoes de classe

A Plasson do Brasil respeita a livre
associagdo, reconhece as entidades
sindicais como representantes legais
dos colaboradores e colaboradoras
e busca o didlogo constante no que
se refere aos temas de natureza
trabalhista ou sindical.

® Participacao politica em entidades

A opcao partidaria é individual. A Plasson do
Brasil reconhece que todo cidadao ou cidada
tem o direito de se filiar a um partido e de se
candidatar a cargo politico, desde que o faca
no ambito pessoal. A empresa se reserva o
direito de manter um posicionamento neutro
e incentiva a mesma imparcialidade entre seus

colaboradores e colaboradoras no ambiente de

trabalho.
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® Relacionamento com clientes

O sucesso da Plasson do Brasil esta
fundamentado na satisfacao dos clientes. Todas
as relagdes comerciais devem ser conduzidas
com integridade, legalidade, honestidade

e respeito mutuo. O compromisso com a
satisfacdo dos clientes deve refletir-se na
observancia dos seus direitos e de na busca
por solucdes que atendam aos seus interesses,
sempre em harmonia com os objetivos de
desenvolvimento e rentabilidade da empresa.

® Relacionamento com fornecedores

e terceiros

A selecado de fornecedores e terceiros deve

ser criteriosa, pautada em aspectos técnicos,
financeiros, de qualidade e estar de acordo com
a atuacdo da Plasson do Brasil. Toda negociagdo
deve ocorrer por meio de didlogo sustentado
na confianca e na transparéncia.
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® Relacionamento com concorrentes

Acreditamos que concorréncia leal viabiliza

o livre desenvolvimento de mercados e
também gera beneficios sociais. A Plasson

do Brasil deve tomar suas préprias decisées
comerciais, baseada nos principios de lealdade
e na relacao justa de mercado e repudia
qualquer comportamento ilegal na busca de
lucratividade ou conquista de novos clientes.

® Responsabilidade social

A responsabilidade social da Plasson do Brasil
vai além do compromisso com a geragao

de emprego e renda. A empresa preza pelo
desenvolvimento das comunidades onde atua,
e incentiva seus colaboradores e colaboradoras

a também se engajarem em atividades
voluntarias e de assisténcia ao préximo.

® Responsabilidade ambiental

A Plasson do Brasil deve contribuir para

a melhoria da qualidade de vida e para a
preservacao do meio ambiente, com base no
conceito do desenvolvimento sustentdvel,
pois entende ser um dever de todos
respeitar e colaborar para a manutencao e a
preservacao ambiental.
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® Canal de denuncia \

Os casos de descumprimento das orientacdes ® Penalidades
revistas neste manual devem ser reportados .
P o ) P O(a) colaborador(a) que violar as
ao canal de denuncia no site da Plasson do .
normas deste manual, bem como as leis
vigentes, estara sujeito(a) as seguintes

penalidades, conforme a gravidade da

Brasil. Este canal aplica-se a colaboradores(as),
fornecedores, clientes e a comunidade em geral
e sera utilizado para a notificacdo de denuncias

_ o falta cometida:
de atos irregulares. Todas as denuincias devem

ser tratadas de forma sigilosa, mantendo o * Adverténcia verbal
anonimato de seus autores. = Adverténcia escrita
Desvios de conduta dos colaboradores(as), = Suspensdo

dependendo do caso, podem acarretar acoes * Demissao por justa causa

educativas, medidas corretivas e penalidades,

tais como adverténcias e até mesmo o
desligamento.







TERMO DE CIENCIA E COMPROMETIMENTON

Recebi o Manual de Integracdo e Conduta Etica da
Plasson do Brasil, cujo propdsito é esclarecer a politica
da empresa, os beneficios oferecidos, os deveres, as obri-
gacodes e a conduta ética.

Comprometo-me a cumpri-lo integralmente, dar ciéncia
do ndao cumprimento por terceiros e, em caso de duvida,

consultar os meus superiores.

Li e estou de acordo.

Nome do(a) colaborador(a)
(em letras maiusculas)

Assinatura do(a) colaborador(a)

Local e data: / /
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